
Mutual Mèdica sempre al teu costat

tolerància 
zero
#stopagressions

Què he de fer 
davant una 
agressió a la 
feina?
Guia ràpida per a metges

Si perceps un risc d’agressió

• Manté la calma i avalua la situació

• Utilitza el teu botó del pànic, si en tens un

• Busca una sortida segura i demana ajuda

• Informa el teu superior

1. Si l’agressió ocorre

• Sol·licita assistència mèdica (informe de lesions) 

• Recull proves (fotos, informe mèdic i informes)

• Identifica testimonis i recull les seves dades

2.

Denuncia i busca suport

• Presenta una denúncia 
Fiscalia > Jutjat > Policia

• Comunica-ho al Col·legi de Metges

3.Protecció de Mutual Mèdica

• Assegurança d’Incapacitat Laboral 
per Agressió:

Cobertura gratuïta per a tots els metges en cas 
de baixa per agressió física o psíquica durant 
l’exercici professional.

4.

Vols saber-ne més? 

mutualmedica.com

Curs de Prevenció 
d’Agressions: 
Aprèn eines per prevenir i gestionar 
situacions amb risc d’agressió

Informa’t aquí:


